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insan giiciiniin belirli amaglari gerceklestirme dogrultusunda yénetilmesi bin-
lerce yil 6ncesine dayanmaktadir ancak, bugiinki anladigimiz sekliyle modern
insan kaynaklari yonetiminin temeli birinci sanayi devriminde atilmistir. 18. Yiiz-
yilda Gretimin buyilk fabrikalara tasinmaya basladigi sirecte, kalabalik gruplar
halinde ¢alismayi gerektiren yeni is kosullarinda kati calisma sireleri ve inisiyatif
gerektirmeyen isler gergeklestiriimekteydi. Bu islerde ¢alisanlarin gogunlugunun
vasifsiz ya da disuk vasifli olmasi yeterliydi. Sanayi devriminin ardindan bilim-
sel yonetim donemi ya da Taylorizm olarak anilan 1880 ile 1930 yillari arasinda,
Uretimi arttirabilmek icin iscilerin verimliligine yonelik bircok bilimsel yaklasim
gelistirildi*?2. Her isin en iyi nasil yapilacaginin belirlenmesi, isgilerin bilimsel yol-
larla secilmesi ve hangi isi hangi iscinin daha iyi yapacagi, calisanlarin egitimi ve
gelistirilmesi, yonetim ve calisan arasinda isbirligi kurma cabalari bu donemde
gelistirilen yaklasimlardandir.

Teknolojide ve lretim sistemlerinde kullanilan enerji kaynaklarinda gercek-
lesen diger atilimlar ise 19.yy ve 20.yy’da Endustri 2.0 ve Endustri 3.0 olarak de-
gerlendirilmistir. EndUstri 2.0 veya ikinci endistri devriminde en 6nemli enerji
kaynagi elektrik ve petrol olurken, 1970’lerde basladigi kabul edilen EndUstri
3.0’da otomasyon ve bilgi teknolojileri sanayide sicrama yaratmistir'?. ilk ola-
rak 2011’de Almanya’da kullanilan Endstri 4.0 kavrami ve bu siirece atfedilen
gelismeler ise buglin bircok tlkede kabul edilerek, politikalar gelistiriimeye bas-
lanmistir.

22 Ertiirk, M. (2009). isletmelerde Yénetim ve Organizasyon. 4. Baski. istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim AS.
123 Avcl, N. (2019). insan kaynaklarindan Yetenek Yénetimine Endistri 4.0. Kriter Yayinevi, istanbul.
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Baygin vd.(2016) calismasinda da ortaya koydugu gibi yliksekogretim degi-
simlere ayak uydurma konusunda yavas kalmaktadir. Dijital cagin nitelikli insan
kaynagini yetistirmek icin dncelikle ylksekogretim mifredatinin giincellenmesi
onem arz etmektedir. Bir sonraki asamada ise ilkégretim sisteminin iceriginin
gozden gecirilerek, gelecek nesilleri cagin teknik beceri ve sosyal yetenekleri do-
natacak sekilde tasarlanmasi 6nem arz etmektedir. inovasyon ve bilimsel arastir-
ma siurecleri konusunda gelisme kaydedilmesi yine nitelikli insan glicii yetistirme
politikalarina dayanmaktadir. Bu noktada kusaklarin gelecege hazirlanmasinda
cagdas alanlarin yaninda, temel bilimler (matematik, fizik, kimya, biyoloji ve ast-
ronomi) alanina da gelistirilmesi yoniinde etkin yatirimlar yapmak bilimsel aras-
tirma alt yapisini giiglendirecektir.

Demografik degisimlerin yaratacagl dengesizliklerin de etkisiyle nitelikli is-
gliclinlin go¢ etmesi 6niimiizdeki on yillarda insan kaynaklari alaninda Ulkelerin
bas etmesi gereken sorunlardan biri olarak gériilmektedir. istihdamdaki yasal ve
sosyal haklarin adil bir sekilde diizenlenmesi, ¢alisma kosullarinin iyilestiriimesi,
kamu sektoriinde liyakat sisteminin etkin bir sekilde islemesi, ise alimda firsat
esitliginin yasal glivence altinda alinmasi (cinsiyet, irk, din, cinsel tercih gibi alan-
lardaki ayrimciligi 6nleyecek tedbirler), islerin uygunluguna gore esnek calisma
sistemlerinin hayata gecirilmesi gibi uygulamalar nitelikli isglici go¢iniin 6niin-
de alinabilecek dnlemlerdendir.

Endustri 4.0 slrecinde insan kaynagi alaninda karsilasilacak zorluklarin basin-
da ihtiyaclar dogrultusunda nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesi ve istihdam
edilmesi, dijital insan kaynaklari ydnetimi uygulamalarinin etkin bir sekilde kulla-
nilmasi, yaslanan is gliciiniin gereksinimlerine yonelik tedbirler, nitelikli calisan-
lar sirkette ve Ulkede tutma, yeni is modellerine uygun calisma politikalarinin
gelistirilmesi ve veri glivenliginin saglanabilmesi gelmektedir.
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