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ENTROPI TEMELLI COPRAS COK KRITERLI KARAR
VERME YONTEMI VE SEKTOREL BiR YAKLASIM:
TURK HAYAT / EMEKLILiK SIGORTA SEKTORU
UZERINE BiR UYGULAMA

Mehmet APAN!

GIRIS

Sigorta sektorii, finansal sektdrde olusturdugu istihdam yaninda bankalara
kaynak saglar. Diger yandan likidite ihtiyac1 duyulan projelerin fonlanmasini des-
tekleyerek finansal sektore katk: yapar. Boylece sigorta sektort, finansal sektore
yaptig1 bu katkilar ile tilke kalkinmasina destek verir. Ayrica sigorta sektorii kay-
naklarin yeniden dagitilmasina da katki saglar. Ozellikle sigorta penetrasyonunun
yiiksek oldugu gelismis iilkelerde, sigorta sirketleri sermaye piyasalarinin biiyiik
oyuncular1 arasinda yer alir. Sigorta sirketleri hem bu piyasalar1 fonlar, hem de
sirketlere ve sirketlerde ¢alisan kisilere giivence sagladig1 icin piyasadaki sirketlere
duyulan giiveni ve saglanan fonlarin artmasina katki saglar (TSB, s. 37).

Tiirk finans sektorii i¢inde sigorta sektorti 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu du-
rum, asagida verilen 2014-2018 donemi Tiirk Finans Sektorii Bilango Biiytikliikle-
ri Tablosu'nda agik¢a goriilmektedir. Bu tabloya gore finans sektoriinde bankalar-
dan sonra 6nemli ikinci oyuncunun sigorta sirketleri oldugu gortilmektedir. Tiirk
sigorta sektoriinde; sigorta sirketleri, reasiirans sirketleri ve emeklilik sirketleri
yer almaktadur. Tiirk finans sektoriiniin gelisimine bagh olarak sigorta sektorii de
gelisme gostermistir. Sigorta sektoriiniin 2014 yilinda 81 milyar TL olan bilango
biiyiikliigii 2018 yilinda 178 milyar TLye ¢ikarak sektorde iki katindan daha fazla
bir bitylime gozlenmistir. Tiirk finans sektoriiniin 2018 yili bilanco biiyiikliikleri
incelendiginde; %4,17 pay ile sigorta sektoriiniin ikinci en biiyiik paya sahip ol-
dugu goriilmektedir.
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Aragtirma modelinde yer alan kriterlerin tek basina performansi belirleme giicii-
ne sahip olmadigi sdylenebilir.

COPRAS performans sonuglari incelendiginde; en yiiksek performansin 2018
yilinda elde edildigi, en diisiik performansin ise 2010 yilinda gergeklestigi goz-
lenmistir. Arastirma dénemi icin alternatiflerin 2018>2017>2016>2015>2014
>2013>2012>2009>2011>2010 yillar1 seklinde bir performans siralamas: tespit
edilmistir. Bu performans siralamast tizerinde, aktif karliliginin belirleyici oldugu
soylenebilir. Diger yandan sigorta sirketlerinin varlik ve yiikiimliiliiklerini, etkin
ve verimli yonettikleri seklinde yorumlanir.

Calisma, 2009-2018 donemin se¢ilmesi nedeniyle bir sinirlilik igermektedir.
Bu yilizden ¢aligmadan elde edilen bulgular, arastirma dénemi i¢in gegerlidir. Yeni
caligmalarda kriter ve donem sayisindaki farklilagsma ile sektorel performansin
degisim gosterecegi beklenmelidir.
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