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GİRİŞ
Finans, işletme faaliyetleri ve kişisel tasarruflar yoluyla ortaya çıkan nakit akış-

larının, uzun vadede ve riski de gözeterek artırılmasına yönelik çabaların bütünü 
olarak ifade edilmektedir (Sayılgan, 2019). Yani finans, yaşam boyunca bireyle-
rin temel gereksinimlerini karşılamak için yapmış oldukları alışverişten, ileri dö-
nemler için yapmış oldukları birikime veya yatırıma kadar farklı amaçlara hizmet 
eden bir sektördür (Bayram, 2014).

Finansal okuryazarlık ise, finansal alanlarda bireylerin bilgi temelli kararlar 
almasını sağlayan yeterlilik seviyesidir. Küreselleşme ve inovasyon ile birlikte etki 
alanı genişleyen mali krizler, bilgi ve iletişim teknolojisindeki gelişmelere sonu-
cunda finansal ürün çeşitliliğinde meydana gelen artış finansal okuryazarlık kav-
ramının önemini daha da artırmaktadır (Alkaya & Yağlı, 2015).

Mevcut finansal okuryazarlık seviyelerini değerlendirmek ve geliştirmenin 
yollarını keşfetmek ve tüketicilerin etkili finansal kararlar alma yeteneğini ölçmek 
için bir yapı gereklidir (Huston, 2010). 

Remund (2010)’a göre; “Finansal okuryazarlık, bireyin önemli finansal kav-
ramları anlama derecesinin ve sahip olduğu kişisel bilgi ile günlük olaylara dikkat 
ederek ve değişen ekonomik koşullarda, kısa vadeli karar verme ve sağlam, uzun 
vadeli finansal planlama yoluyla kişisel finansı yönetme yetenek ve güvenin ölçü-
südür.” (Fernandes & Lynch, 2013).

1. FİNANSAL OKURYAZARLIK
Finansal okuryazarlık, giderek karmaşıklaşan bir finansal ortamda faaliyet 

gösteren tüketiciler için gerekli olan temel bir beceri olarak hızla kabul edilmekte-
dir. Bu yüzden dünya genelinde hükümetlerin toplumdaki finansal okuryazarlık 
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Çalışmaya katılan öğrencilerin; “Enflasyon paranın satın alma gücünü azaltır” 
ve “Türkiye’deki menkul kıymetler borsasının adı Borsa İstanbul’dur” gibi genel ola-
rak bir lisans öğrencisinin rahatlıkla bileceği konularda/ifadelerde bile görüşleri 
arasında anlamlı farklılık olduğu görülmektedir. Enflasyon oranının kredi faizleri 
ile ilişkisi gibi temel konularda da çalışmaya katılan öğrencilerin finans bilgileri-
nin yeterli olmadığı görülmektedir. Yine çalışmaya katılan öğrencilerin ankette 
yer alan ifadelere verdikleri cevaplardan önemli bir kesiminin sermaye piyasası 
araçları konusunda da yeterli donanıma sahip olmadıkları görülmektedir. 

Finansal bilgi/okuryazarlık sadece okulda ders müfredatlarından öğrenilecek 
bir süreç değildir. Bireyin bütün hayatı boyunca ihtiyaç duyacağı finansal bilgiyi/
kavrayışı içeren bu konu okul dışı faaliyetlerle de desteklenmelidir. Çalışma bul-
gularında da görüldüğü gibi finansal okuryazarlık algısını/bilgisini anne babanın 
eğitim durumu gibi hususlarda etkilemektedir. Örneğin öğrencilerin annelerinin 
eğitim durumuna göre finansal okuryazarlık seviyesinde sorulara ilişkin 
görüşlerinde farklılık olup olmadığını belirlemek için tek yönlü varyans analizi 
ve farklılığın hangi gruplar arasında olduğunu belirlemek amacıyla varyansların 
homojen olduğu durumlarda Tukey, varyansların homojen olmadığı durumlarda 
ise Tamhane’s T2 testleri yapılmıştır. Temel düzeyde ekonomi ve finansa ilişkin 
görüşlerinde “Enflasyon paranın satın alma gücünü azaltır”, finansal tablolara 
ilişki görüşlerinde “Bilanço, belirli bir tarihteki varlıkları, borçları ve öz sermayeyi 
gösterir” maddelerine katılımcıların verdikleri yanıtların annelerinin eğitim sevi-
yesine göre istatistiksel olarak anlamlı farklılık olduğu görülmektedir.

Finansal okuryazarlık bireylerin tüm hayatı boyunca ihtiyaç duyacakları bir 
konu olup özelde bireyin finansal hayatını genelde ise toplumun refahını ilgi-
lendiren önemli bir alandır. Bu yüzden bireyin finansal okuryazarlık konusunda 
mümkün olduğu kadar gelişmesi/geliştirilmesi gerekmektedir. Söz konusu ge-
lişme özellikle bu çalışmaya da konu olan üniversite eğitiminde daha yoğun bir 
şekilde verilebilir. Çünkü bu eğitim bütün toplumu ilgilendiren sonuçlar doğura-
caktır. 
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