
- 233 -

BÖLÜM 13

BANKACILIK SEKTÖRÜNDE FİNANSAL 
YENİLİKLERİN PERFORMANSA ETKİSİ1*

Tülay ÖZBEK2

M. Yılmaz İÇERLİ3 

1. GİRİŞ

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte bilişim teknolojisinde yaşanan değişim ve 
ilerlemeler yaşamın her alanında hissedildiği gibi finans sektöründe de yeni fi-
nansal araçların piyasaya girişini ve finansal ürünlerin çeşitliliğinde artış yaşan-
masını sağlamıştır. 1970’lerden sonra sermayenin dolaşım alanı genişledikçe, 
özellikle gelişmiş ülkelerde birçok ekonomik faaliyet uluslararası boyutta gerçek-
leştirilmiştir. Ekonomide ve özellikle finans sektöründe yaşanan bu değişmeler 
ve gelişmeler, doğrudan finansmanı teşvik etmiş ve bankaların ürün ve hizmet 
çeşitlendirmesine gitmesine neden olmuştur. Finansal yenilikler bilgiye ulaşımı 
kolaylaştırdığından dolayı işlemlerin hızlı yapılmasını sağlama, maliyetleri düşür-
me, finans sektöründe şeffaflık ve verimliliğin artmasını sağlama gibi avantajlar 
sağlamasına rağmen, işlemlerin riski ve güvenlik açısından bazı olumsuzlukların 
da yaşanmasına sebep olmaktadır. Ayrıca finansal yenilikler özellikle finans sek-
töründe bazen işlem karmaşıklığını beraberinde getirmiştir. Bu durum sektörde 
yaşanan rekabetin etkisiyle birlikte karşı karşıya kalınan riskleri azaltmak ve kont-
rol altında tutmak için risk yönetimi, performans ölçümü gibi konuları gündeme 
getirmiştir. Bu yüzden bankalar düzenli aralıklarla finansal performans ölçümü 
yaparak sağlıklı kararlar alma, hedeflere ulaşma veya belirlediği hedefleri başarıp 
başaramadıkları gibi konuların tespit edilmesini ve elde ettikleri sonuçlara göre 
planlama ve denetim işlevlerinin sistematik olarak işleyip işlemediğini test etme 
imkânına sahip olmuşlardır.
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Faiz Giderleri/Toplam Giderler Kurumsal Kabul
Bankanın Aktif Büyüklüğü/Sektör Toplam Aktifleri Kurumsal Kabul
Bankanın Kredil. Büyükl./Sektör Topl. Kredil ve Alac Kurumsal Kabul
Bankanın Mevduat Miktarı/Sektör Toplam Mevduatı Kurumsal Kabul
Bankanın Aktif Büyüklüğü/Grup Toplam Aktifleri Kurumsal Red
Bankanın Kredil. Büyükl./Grup Topl. Kredil. ve Alack. Kurumsal Red
Bankanın Mevduat Miktarı/Grup Toplam Mevduatı Kurumsal Kabul
Toplam Aktif/Şube Sayısı Kurumsal Kabul
Toplam Mevduat/Şube Sayısı Kurumsal Kabul
TL Mevduat/Şube Sayısı Kurumsal Red
YP Mevduat/Şube Sayısı Kurumsal Red
Kredi/Şube Sayısı Kurumsal Kabul
Personel Sayısı (Kişi)/Şube Sayısı Kurumsal Kabul
Net Kâr/Şube Sayısı Kurumsal Kabul
(Personel Gideri + Kıdem Tazminatı)/Toplam Aktifler Kurumsal Red
(Personel Gideri + Kıdem Tazminatı)/Personel Sayısı Kurumsal Kabul
Kıdem Tazminatı/Personel Sayısı Kurumsal Kabul
Personel Gideri/Diğer Faaliyet Giderleri Kurumsal Red
Diğer Faaliyet Giderleri/Toplam Aktifler Kurumsal Kabul
Toplam Faaliyet Gelirleri/Toplam Aktifler Kurumsal Kabul
Net Faaliyet Kârı (Zararı)/Toplam Aktifler Kurumsal Kabul
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