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GELENEKSEL VE GUNCEL YAKLASIMLAR
CERCEVESINDE INOVASYON SUREC YONETIM
MODELLERI
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1. GIRIS

Giiniimiizde hizla degisen cevre sartlari, firmalar1 her zamankinden daha hiz-
I1 uyum saglamaya, miikemmellesmeye ve bitylimeye zorlamaktadir. Bunun yani1
sira, degisen tiiketici ihtiyaglari, teknolojik gelismeler, biiyiime talepleri ve yeni
yasal diizenlemeler firmalarin rekabet avantajlar1 iizerinde baski olusturmakta-
dir. Bu gergevede, gliniimiiz gevre kosullarinda sitirdiiriilebilir bir rekabet avantaji
saglamanin yolu, mevcudu koruma ¢abasindan degil, degisimi anlayabilmekten
gecmektedir. Bu nedenle, stratejik hedeflerin odak noktasi finansal kaynaklardan,
yeni teknoloji ve hizmetlerin organizasyon uygulamalarina hizli bir sekilde dahil
edilebilme esnekliginin kazanilmasina kaymaktadir. Giiniimiizde en istikrarli en-
diistriler ile en gii¢lii markalarin bile, yeni bir teknoloji veya is modeli ile biiytik
kayiplar yasayabildikleri ger¢egini goren firmalarin, markalarinin istikrarina ve
degerine olan giivenleri azalmaktadir ($imsit vd., 2014). Bu giiven kaybinin bir
nevi ilact olarak “inovasyon” un, firmalarin rekabet avantajinin merkezinde yer
aldig1 kabul edildiginden, inovasyon arastirmalar: stratejik yonetim arastirma-
larinin temel caligma alanlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bu cercevede,
literatiirde firmalarin teknolojik yeniligi nasil tesvik edebilecekleri ile ilgili birgok
¢alisma yapilmistir (Crossan ve Apaydin, 2010). Yapilan aragtirmalar, yenilikei
firmalarin daha yiiksek karlilik, daha yiiksek piyasa degeri, yiiksek kredi notlar1
ve daha yiiksek hayatta kalma sans1 gosterme egiliminde oldugunu ortaya ¢ikardi-
gindan, yenilik yapma yeteneginin 6nemi artmistir (Volberda vd., 2013).

Bugiin inovasyon, hem firma diizeyinde, hem de tilke ekonomileri diizeyinde
gelismenin ve refahin temel itici giicii olarak kabul edilmektedir. Inovasyonun
ilk ve ufuk agict tanimi Schumpeter (1934) tarafindan yapilmistir. Schumpeter
inovasyonu ekonomik kalkinmayla iliskilendirerek, inovasyonu iiretken kaynak-
larin yeni bir bilesimi olarak tanimlamistir. O dénemden itibaren, inovasyon kav-
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