6.BOLUM

SPOR YONETICILERININ KRiZ
YONETIMIi, KARAR VERME ve OZGUVEN
BECERILERININ BAZI DEMOGRAFIK
DEGISKENLER BAKIMINDAN
INCELENMESI

Davut ATILGAN!
Turgut KAPLAN?

> 1. Giris

Ulkelerin ve toplumlarin etkilesim halinde oldugu; ekonomik,
sosyal, sportif ve kiiltiirel etkilesim durumunun kaginilmaz oldu-
gu gliniimiiz diinyasinda mal ve hizmet veren kurum-kurulus-
larin yapisinda ve hizmet sunmalarinda zamanla karmagikliklar
ortaya ¢ikmaktadir.

Teknolojinin hizla gelismesi nedeniyle yeni ihtiyaglar ortaya
¢ikmakta ve bu yiizden yeni talepler dogmaktadir. Maddi talep;
mal, gesitli iirtinler, arag geregler gibi ihtiyaglarin yaninda daha
iyi sartlarda yasamak i¢in yagam standartlarinin arttirilmasi, ¢a-
lisanlarin 6zliik haklarinin iyilestirilmesi gibi talepler gittikge ar-
tan taleplerdendir. Bu talepleri karsilamak i¢in ilgili sektorlerdeki

1 Dr. Ogr. Uyesi, admkutay@gmail.com, KSU Beden Egitimi ve Spor Yiikse-
kokulu

2 Prof. Dr. tkaplan@selcuk.edu.tr, Selguk Universitesi Spor Bilimleri Fakiil-
tesi

*Bu Calisma 1’nci Yazarin 2’ Yazar Danigsmanliginda Yiirtitmiis Oldugu Dok-
tora Tezinin Bir Boliimiinden Uretilmistir.
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Sonug olarak; bu arastirma spor yoneticilerinin kriz yonetimi,
karar verme ve 6z-giiven beceri diizeylerinin incelenmesi amaci
ile yapilmistir. Gelecekteki aragtirmalarda, kriz yonetimi ve karar
verme Ol¢eklerinden farkli 6lgeklerle 6zgiiven olgegi birlikte kul-
lanilarak yeni etkenlerin tespit edilmesi saglanabilir.

> 5.KAYNAKCA

Adamson, A. D., & Peacock, G. G. (2007). Crisis response in the public
schools: A survey of school psychologists’ experiences and percep-
tions. [Electronic version]. Psychology in the Schools, 44(8), 749-
764.

Akin, A. (2007). Oz-Giiven dlgeginin gelistirilmesi ve psikometrik
ozellikleri. Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
7(2), 167-176.

Aktas, S. (2014). Genglik ve spor bakanligi ve milli egitim bakanlig1 y6-
neticilerinin karar verme stillerinin karsilagtirilmasi. Yiiksek Lisans
Tezi, Dumlupinar Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, Beden
Egitimi ve Spor Anabilim Daly, Kiitahya.

Atilgan, D., & Kaplan, T. (2018). Crisis management in sport. The
Journal of International Civilization Studies (Uluslararas1 Mede-
niyet Calismalar1 Dergisi), ISSAS Special Issue, 3(1), 72-79. doi:
10.26899/inciss.23

Avsaroglu, S. (2007). Universite 6grencilerinin karar vermede dzsaygi,
karar verme ve stresle bagacikma stillerinin benlik saygist ve bazi
degiskenler agisindan incelenmesi. Doktora Tezi, Selcuk Universi-
tesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egi-
timde Psikolojik Hizmetler Bilim Dali, Konya.

Biyiikoztirk, S. (2017). Sosyal bilimler i¢in veri analizi el kitab1. Anka-
ra, Pegem Akademi.

Deniz, M. E. (2004). Investigation of the relation between decision ma-
king self- esteem, decision making style and problem solving skills
of university students. Eurasian Journal of Educational Research,
15, 23-35.

Deniz, M. E. (2004). Universite 6grencilerinin karar vermede 6z saygi,
karar verme stilleri ve problem ¢6zme yontemleri arasindaki iligki-
nin incelenmesi tizerine bir aragtirma. Egitim Arastirmalar1 Dergi-
si. 4(15), 25- 35.

Dinger, N. (2013). Spor yoneticilerinin karar verme stilleri ile problem
¢6zme becerileri iizerine bir arastirma. Doktora Tezi, Gazi Univer-

123



Sporda yeni Akademik Calismalar-2

sitesi Saglik Bilimleri Enstitiisti Beden Egitimi ve Spor Anabilim
Dali, Ankara.

Erdil, T. S. (2018). Kriz ve Acil Durum Yonetimi. Capar, S. (Edit), Gi-
venlikle ilgili acil durumlarda koordinasyon. (ss. 3-6). 1. Basim,
Ankara.

Eren, E. (2008). Yonetim ve organizasyon (¢agdas ve kiiresel yaklasim-
lar). 8. Basky, Istanbul, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., Kahraman
Ofset.

Eren, E. (2011). Yonetim ve organizasyon. Istanbul, Beta Yayinlar:.

Ersever, H. O. (1996). Karar verme becerileri kazandirma programinin
ve etkilesim grubu deneyiminin dniversite 6grencilerinin karar
verme stilleri iizerindeki etkileri. Doktora Tezi, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Erten, §. (2011). Tiirk kamu yonetiminde kriz yonetimi anlayist. Yitksek
Lisans Tezi, Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitii-
stt Kamu Yonetimi Anabilim Dal, Isparta.

Esentas, M., Isikgoz, E., Dogan, PK. & Sahin, H. M. (2017). Genglik
kampr kadin lider adaylarinin ézgiiven diizeyleri. Kastamonu Egi-
tim Dergisi, 25(1), 315-328.

Filiz, E. (2007). Tiirk kamu yénetiminde kriz yonetimi. Istanbul, Alfa
Aktiiel Yayinlari.

Giileryiiz, 1. (2015). Kriz yonetimi siireci, érnek bir vaka incelemesi:
soma faciast. Yitksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yonetim ve Organizasyon
Programu, [zmir.

Hanton, S., & Connaughton, D. (2002). Perceived control of anxiety and
its relationship to self-confidence and performance. Research Qu-
arterly for Exercise and Sport, 73, p. 87-97.

Hanton, S., Mellalieu, S. D. & Hall, R. (2004). Self-confidence and
anxiety interpretation: A qualitative investigation. Psychology of
Sport and Exercise, 5, p. 477-495.

Hasit, G. (2013). Kriz iletisimi ve yonetimi - kriz siirecinin asamalar:
etkileri ve kriz yonetimi kavrami. (Ed: Hasit G), 1. Baski, Eskise-
hir, Anadolu Universitesi Web-Ofset Tesisleri, Anadolu Universitesi
Yayini No: 2818, A¢gikogretim Fakiiltesi Yayini No: 1776, s, 27, 28.

Isik, M. (2012). Hemsire yoneticilerin kriz yonetimine iligkin yaklagim-
larinin belirlenmesi. Yiiksek Lisans Tezi, Hali¢ Universitesi Saghk
Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Imamoglu, A. F. (1992). kibinli yillara dogru Tiirk sporu iizerine bazi
gozlemler. G.U. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 8(1), 9-10.

124



Sporda yeni Akademik Calismalar-2

Imamoglu, A. F. (1992). Fonksiyonel agidan spor yonetiminin anlam ve
onemi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 8(1), 22-33.

Kao, H. P. (2005). Taiwanese executive’s leadership styles and their pre-
ferred decision-making models used in mainland china. Doctora-
te Thesis, The University of the Incarnate Word, The School of the
Graduate Studies of The University of the Incarnate Word, Texas.

Kasatura, 1. (1998). Kisilik ve 6zgiiven. Istanbul: Evrim Yayinevi, s. 12.

Keyder, C. (1981). Kriz tizerine notlar. (Akt; Durmus A) Toplum ve Bi-
lim Dergisi, 14, s. 3.

Kurtuldu, P. S. (2007). ilkégretim okulu yoneticilerinin dzgiiven diizey-
leri ile liderlik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi. Yiiksek
Lisans Tezi, Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim
Yénetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Programi, Istanbul.

Kuzgun, Y. (1992). Karar stratejileri 6lgegi: Gelistirilmesi ve standardi-
zasyonu. VII. Ulusal Psikoloji Kongresi Bilimsel Caligmalari, Anka-
ra: Tiirk Psikologlar Dernegi, s. 161-170.

Mann, L., Radford, M., Burnett, P, Ford, S., Band, M., Leung, K., Naka-
mura, H., Vaughan, G. & Yang, K. S. (1998). Cross-cultural differen-
ces in self-reported decision-making style and confidence. Interna-
tional Journal of Psychology. 6, 33, 5.

Markham, U. (1998). Cocukluk travmalari. (Ed; Can I), Istanbul, Alfa
Yayinlary, s. 4.

Merey, B. (2010). Yetiskinlerde ozgiiven duygusu ile anksiyete diizeyi
arasindaki iliskinin kargilagtirilmas: ve kiilttirleraras: bir yaklagim.
Yiiksek Lisans Tezi, Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Psikoloji Anabilim Dali Klinik Psikoloji, Istanbul.

Ozodasik, M. (2015). Iletisim ve iletisim siirecinde halkla iligkiler. Halk-
la fliskiler ve letisim, (Ed: Banar S), Anadolu Universitesi Yayini
No:2682, Acikogretim Fakiiltesi Yayini No:1648, Eskisehir, Anado-
lu Universitesi Web-Ofset Tesisleri.

Okyay, B. (2012). Yonetici ve ¢aliganlarin 6zgiiven diizeyleri ve kisisel
gelisim insiyatifi alma becerilerinin karsilastirilmasi. Yiiksek Lisans
Tezi, Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji Ana-
bilim Dali Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Yitksek Lisans Programi,
Istanbul.

Ogiit, A., Akgemci, T. & Demirsel, M. T. (2004). Stratejik insan kaynak-
lar1 yonetimi baglaminda orgiitlerde isgéren motivasyonu siireci.
Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12, 277-290.

Oneren, M., & Ciftci, G. E. (2013). Yoneticilerin 6z yeterlilik ve karar
verme tarzlarina iliskin 6zel bankalarda bir arastirma. Atatiirk Uni-
versitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 27(3), 305-321.

125



Sporda yeni Akademik Calismalar-2

Ornek, A. S., & Aydin, $. (2008). Kriz ve stres yonetimi. Ankara, Detay
Yaymcilik, s. 21.

Ozalp, 1., Sahin, M., Berberoglu, G. & Geylan, R. (2006). Yonetim or-
ganizasyon, (Ed: Koparal C), Eskisehir, Yayin No: 1457, Anadolu
Universitesi Yayinlari, s. 2, 3.

Ozalp, 1. (2012). Yénetim ve organizasyon-I. (Ed: Koparal C), 1.Baski.
Eskisehir, Anadolu Universitesi Yayin1 No: 2564, Agikdgretim Fa-
kiiltesi Yayini No: 1534, Anadolu Universitesi Web-Ofset Tesisleri,
s. 6.

Sanders, R. P. (2008). The decision-making styles, ways of knowing, and
learning strategy preferences of clients at a one-stop career center.
Doctorate Thesis, Southern Oklahoma State University, Faculty of
the Graduate College of the Oklahoma State University, Stillwater,
Oklahoma.

Sayin, N. (2008). Ortadgretim kurumlarinda kriz yonetimi stratejisinin
incelenmesi (Istanbul 1li Ornegi). Doktora Tezi, Marmara Univer-
sitesi Egitim Bilimleri Enstitiisit Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dals, Istanbul.

Shiloh, S., Koren, S. & Zakay, D. (2001). Individual differences in com-
pensatory decision making style hit2 and need for closure as cor-
relates of subjective decision complexity and difficulty. Personality
and Individual Differences, 30, p. 699-710.

Soner, O. (1995). Aile uyumu, 6grenci 6zgiiveni ve akademik basar1 ara-
sindaki iligkiler. Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilim-
leri Enstittisti Egitim Bilimleri Anabilim Dals, Istanbul.

Sen, E (2011). Kriz yonetimi ve kriz doneminde yonetici davranislari-
nin isletme basarisina olan etkisi. Yiitksek Lisans Tezi, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali, Kii-
tahya.

Tagraf, H., & Arslan, N. T. (2003). Kriz olusum siireci ve kriz yonetimin-
de proaktif yaklasim. C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 4(1),
149-160.

Tekin, M., Ozmutlu, 1. & Erhan, S. E. (2009). Ozel yetenek sinavlarina
katilan 6grencilerin karar verme ve diisiinme stillerinin incelen-
mesi, Atatiirk Universitesi Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi,
11(3), 42-56.

Tekin, O.F. (2015). Kriz yonetimi ve kamu yonetimi i¢in énemi. Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, (West
East Institute tarafindan 22-25 Haziran 2014’te Budapestede yapi-
lan konferansta (The 2014 WEI International Academic Conferen-
se) bildiri olarak sunulmugstur), 18(2), 119-135.

126



Sporda yeni Akademik Calismalar-2

Thomas, O., Lane, A. & Kingston, K. (2011). Defining and contextuali-
zing robust sport confidence. Journal Of Applied Sport Psychology,
23(2), 189-208.

Tokgoz, N. (2013). Yonetim ve organizasyon - yonetimde giincel yakla-
simlar. (Edit: Koparal C, Ozalp 1), 1. Baski, Eskisehir, Anadolu Uni-
versitesi Yayini No: 2944, Anadolu Universitesi Web-Ofset Tesisleri,
s. 182.

Tiiz, M. V. (2001). Kriz ve isletme yonetimi. Istanbul, Alfa Basim Yayim
Matbaacilik, s. 3.

Vealey, R. S. (2004). Self-confidence in athletes. Encyclopedia of Apl
Line Psychology, 3, p. 361-368.

Vealey, R. S. (2009). Sport psychology. Handbook of Sports Medicine
and Science, Confidence in sport. (Edit: Brewer BW), Internatio-
nal Olympic Committee, Department of Kinesiology and Health,
Miami University, Oxford, OH, USA, ISBN: 978-1-405-17363-6, p.
43, 44.

Wirasinghe, E. (2004). Five steps to making better decisions. World Re-
fining 13, 7, p. 12.

Yavag, H. (2001). Dogal afet yonetimi ve yerel giindem 21 ¢aligmalari
kapsaminda [zmirde deprem riski. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, 3(3), 118-138.

Yetim, A. (1996). Spor yonetiminde liderlik. Ankara, Gazi Universitesi
Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 3, 85-94.

Yetim, A. A. (2000). Sporun sosyal goriiniimii. Gazi Beden Egitimi ve
Spor Bilimleri Dergisi, 1, 63-72.

Zehir, C. (2018). Kriz ve Acil Durum Yonetimi. Capar, S. (Edit), Etkili
kriz yonetim stiireci ve stratejileri. (ss. 33-56). 1. Basim, Ankara.
Zeleny, M (1982). Multiple criteria decision-making. McGraw-Hill,

New York, ss. 563.

127



