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DONUSUMCU LIDERLIK iLE ORGUTSEL BAGLILIK,
i$ TATMINI VE iSTEN AYRILMA NIYETI ARASINDAKI
iLISKILERDE ORGUTSEL ADALET BOYUTLARININ
ARACI ROLU!

Bilge AKSAY?
Azmi YALCIN?

Giris

Orgiitsel baglilik, is tatmini ve isten ayrilma niyeti orgiitsel davranig alanin-
da en ¢ok tartisilan kavramlarin arasinda yer almaktadir. Bu kavramlarin sik-
likla incelenmesi ii¢ nedene dayanmaktadir. Bunlar; insani, ekonomik ve teorik
nedenlerdir. Oncelikle orgiitsel baglilik, is tatmini ve isten ayrilma niyeti, insani
anlamda ¢alisanlarin 6rgiit icinde ve disindaki fiziki ve ruhsal sagliklarini etki-
lemektedir. Tkincisi, ekonomik anlamda isinden tatmin olan ve 6rgiitsel baglilig:
yiiksek bir ¢aligan, isletme maliyetlerini diisiirticti tedbirleri 6nerebilmekte, sosyal
iliskilerini kullanarak isletmenin gevresel degisimlere uyum saglamasina ve firsat-
lar1 degerlendirmesine yardimci olabilmektedir. Son olarak ise etkinlik, verimli-
lik, yeni sorumluluklar alma gibi nedenler teorik diizeydeki nedenler arasindadur.
Clinkii isinden tatmin olan bir ¢alisan isinde hem daha etkin hem de daha verimli
olmaktadir (Stanton vd., 2002).

[s tatmini, isten ayrilma niyeti ve orgiitsel baglilikla yakindan iliskili kavram-
larin basinda orgiitsel adalet gelmektedir. Ciinkii is¢i-isveren iliskileri dinamik
bir yap1 gosterir ve galisanlar orgiitsel degisimleri izleyerek, orgiite iliskin fikir ve
duygularini siirekli yeniden olustururlar (Rhoades, Eisenberger, & Armeli, 2001).
Bu siireg, ¢alisanlarla isverenler arasinda karsiliklilik esasina dayali sosyal degisim
teorisi ¢ercevesinde psikolojik sozlesme tizerinden agiklanmaktadir (Cropanzano,
Prehar, & Chen, 2002). Sosyal degisim teorisine gore, orgiitler degisim islemleri-
nin gergeklestigi yerlerdir. Belirtmek gerekir ki; her ne kadar “sosyal degisim teo-
risi” olarak adlandirilsa da sosyal degisim teorisi aslinda tek bir teori degil, birden
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lamaktadir. Dolayisiyla sadece iist kademe yoneticilerinin bilgi adaleti boyutuna
yonelik politika ve uygulamalar bile, domino etkisiyle drgiitiin genelindeki adalet
algilamalarinin olumlu yonde sekillenmesine yardimei olabilecektir.

Anket ¢alismalarina dayanan bir¢ok ¢aligmada oldugu gibi bu ¢alismada da
zaman ve maliyet kisitlarinin etkisiyle ana kiitleyi tiim 6zellikleriyle yansitabile-
cek bir 6rneklem ile ¢alistimamistir. Calismanin bir diger kisit1 6l¢me araglariyla
iliskilidir. Aslinda yonetim ve organizasyon alaninda kullanilan 6l¢eklerin go-
gunlugu gelismis tilkelerde ve bati kiiltiirlerinde yapilan arastirmalar neticesinde
elde edilmektedir. Ancak kiiltiirler aras1 farklilasma degisik kiiltiirlerde yasayan
insanlarin da olgulary, dili vb. farkl bir bigimde kavramalarina, diisiinmelerine ve
davranmalarina neden olmaktadir (Sargut, 2001, s.63). Caligmada 6lgek ve model
gelistirme yazininda 6n testlerin yapilmasi, 6n testler asamasinda yiiz yiize go-
riisme tekniginin uygulanmasina, faktor analizinin gozden gegirilmesine karsin,
aragtirmada kullanilan 6lgeklerin ilgili yapilari iyi 6lgen araglar oldugu yoniindeki
kararin verilebilmesi i¢in farkli 6rneklemlerde de test edilmeleri gerektigi diisii-
niilmektedir.

Gelecekte yapilan ¢aligmalarda dontistimcii liderlik ve orgiitsel adalet konu-
larinda gerek Tiirk toplumunda 6nem atfedilmesi gerekse yazinda bulunmasi
nedeniyle “gliven” degiskeninin eklenmesi, aragtirmada ele aliman degiskenler
arasindaki acgiklayicilik oranini arttirabilir (Aryee, Budhwar & Chen, 2002). Ay-
rica Orgiitsel baglilikla ve is tatmini arasindaki karsilikli iligki (Uludag, 2019) goz
oniinde bulundurulabilir.

Veri toplamaya iliskin olarak bu ¢alisma, anket yontemiyle gerceklestirilmistir.
Gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarin nicel tekniklerin yani sira, nitel teknikleri
de dahil edilmesi, ¢alisma modelinde yer almayan degiskenlerin tanimlanmasi-
ni1 ve iliskilerin daha detayli incelenmesine imkén verebilecektir. Ayrica kesitsel
verilerden elde edilen sonuglar yerine uzun donemi kapsayan verilere dayanan
¢ikarimlarin daha dogru sonuglar verebilecegi diigiiniilmektedir.
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